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第一章 媒合平台功能介紹 

一、家長(使用者)前台操作 

(1) 查詢幼兒目前收案院所及申請醫療院所資訊 
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(2)申請幼兒專責醫師 
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(3)變更幼兒專責醫師 
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第二章 醫療院所操作說明 

一、 使用重點流程 

1. 申請專責醫師流程與通知 

 

 

2. 已有專責醫師時，申請變更專責醫師流程 
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二、 登入後台 
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三、 同意收案/未能同意收案操作 
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四、 系統 Q&A 
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