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111 年度臺北市政府衛生局 
「多元性別醫病溝通醫療決策及醫療事故預防及爭議處理法簡介」 

教育訓練簡章 

壹、 主辦單位：臺北市政府衛生局 

貳、 承辦單位：國泰財團法人國泰綜合醫院 

參、 課程目的： 

一、 藉由課程了解醫療事故預防及爭議處理法的精神與方向。 

二、 加強多元性別與醫療決策溝通技巧，有效改善醫病關係。 

肆、 課程日期及報名方式(一律採網路報名)： 

課程名稱 時間 報名連結 

多元性別醫病溝通醫療決

策及醫療事故預防及爭議

處理法簡介 

111 年 9 月 20 日(二) 

08:30-12:10 

https://reurl.cc/g2bKaX 

一、 地點：國泰人壽大樓第 33 會議室(臺北市大安區仁愛路 4 段 296 號 B1) 

二、 參加人數及對象：  

(一) 臺北區醫療機構第一線醫療人員，以醫療爭議專責人員或窗口為佳，共 50

位。主辦單位保留課程調整及報名審查權，主辦單位審核後，報名成功者

將以信箱通知。 

(二) 參加人員名單列冊，採簽到、退方式。(課程開始 15 分鐘後不得簽到，課

程結束始可簽退) 

(三) 課程認證：西醫師、護理師/士、社工師、臨床心理師、公務員學習時數等

繼續教育積分認證(申請中) 

三、 聯絡資訊：如有報名相關疑問請電洽(02)2720-8889 轉 7080 鄭小姐 

四、 費用：本次研討會課程免費參與，基於響應環保節能減碳，敬請自備環保杯 

五、 因應新型冠狀病毒肺炎(COVID-19)疫情，為保護與會者健康，請全程配戴口

罩，若有發燒或急性呼吸道症狀、或正值居家檢疫、居家隔離期間，請勿參

加，並請遵守中央疫情指揮中心最新防疫規定。 

六、 本課程授課方式視疫情滾動式應變，報名後請多加注意電子信箱。 
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七、 課程表： 

 

111 年 9 月 20 日  星期二  

時間  課程  講師  

8:30-8:50 報到  

8:50-9:00 開場致詞  

9:00-10:30 
多元性別醫病溝通  

與醫療決策  
三軍總醫院  

家庭醫學部王志嘉醫師  

10:30-10:40 休息  

10:40-12:10 
醫療爭議訴訟外紛爭解決機制法制化

-醫療事故預防及爭議處理法簡介 
台北市醫師公會 

周賢章常務理事  

12:10- 
討論交流、簽退  

(請繳交課後滿意度後再離場 ) 

 

陸、交通資訊 

會場入口處：仁愛路與忠孝東路 216 巷交界口國泰人壽大樓側門)(7-11 斜對角) 

注意：不是在國泰醫院裡面舉辦，是在國泰人壽大樓 

 

一、開車： 

1.可停入口處旁之福安紀念館立體停車場 

2.國泰醫院後方停車場 

二、搭乘捷運： 

1.忠孝敦化站 3 號出口出站→沿明耀百貨方向前行→右轉忠孝東路 216 巷→直行

過仁愛路 4 段。 

2.信義安和站１號出口出站→沿安和路一段向北直行→右轉仁愛路四段 266 巷→

仁愛路右轉。 

三、公車：263、226 副、902、261、311 藍、651、235 藍、663。(仁愛國泰醫院站

下車)。 
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四、捷運接駁車路線:上下車處(第二分館側邊及忠孝復興站 3 號出口前方)；行車路

線:第二分館發車後至延吉街左轉仁愛路四段直行至復興南路右轉，到忠孝東路

四段右轉抵達忠孝復興站 3 號出口 


