「長照繼續教育課程認定及積分採認品質管理檢核表」之意見
建議單位:中華民國醫師公會全國聯合會
	建議內容

	1、 建議提高申請成為長照繼續教育認可單位之相關規定門檻，以與考核表內容呼應，並擬定退場機制。
2、 關於「長照繼續教育課程認定及積分採認」品質管理檢核表之內容，意見如下：
I. 第二點積分審認後需請開課單位進行滿意度問卷調查，每年應做一次滿意度數據分析: 為使送審案件能夠順利通過審查，對開課單位進行滿意度調查表將流於官樣形式，可信度存疑；開課單位若對認定單位不滿意，未來自然會循市場機制找其他單位審核，滿意度問卷缺乏實際效益，建議刪去本條文。
II. 第四點查核開課單位是否於繼續教育審查認定前，自行公告或刊登審查已通過之類似廣告，並有查核紀錄:部份開課單位並無網站可供查詢，若該單位是以郵寄信件向該單位成員在繼續教育審查認定前宣傳，認可單位將難以稽核，建議修改為其查核紀錄數量需為當年度審認場次之2.5%（小數點無條件進位）。如當年度審認積分未達20場，至少需查核1場次。
III. 第四點針對積分申請案件查核同一案件是否已向其他長照積分認可單位提出申請，並有查核紀錄: 貴部擬建置之「長照人員繼續教育積分管理功能」裡，應建置自動防止同一時段同一案件重複申請之功能，各認可單位對於開課單位通常採信任原則，不宜將該查核工作交由認可單位執行。
IV. 第五點派員至開課辦訓現場查核監督實際授課內容及形式是否與所提出申請簡章相符、派員至課程現場抽查簽名單與實際上課學員是否相符、:由於開課單位遍佈全省，認可單位審查費不高，難以利用自己單位之交通住宿費用預算派員進行現場查核，建議這兩項修改為查核紀錄數量需為當年度積分審認場次之5%（小數點無條件進位）。如當年度審認積分未達20場，至少需查核1場次。
3、 再過三年，將有為數不少的長照人員執照陸續到期，目前許多醫事人員長照學分均有不足，將形成無法繼續提供長照服務的窘境，現階段應著重於鼓勵各單位多開長照相關課程，而不是優先就開課單位的審查品質管理進行查核。
4、 因應疫情與學員之時間彈性，申請線上課程認證數量逐漸增加，建議要求開課單位於開辦線上課程時，需同步製作考題，於課程結束後進行測驗，以評估學員吸收程度，並增加線上課程學習效果。
5、 醫事人員從事長照業務乃基於其醫療專業，具有未過期之醫事人員證照比長照繼續教育積分更為重要，且醫事人員從事長照業務大多為兼職工作，和全職長照人員要求相同之長照繼續教育積分並不合理，並可能影響醫事人員從事長照業務之意願，請 貴司慎重考慮修改相關辦法。
6、 醫師意見書之觀念來自日本，日本撰寫醫師意見書之醫師，僅需具備醫師執照即可撰寫並申請費用，無需接受長照繼續教育，建議貴司參考。



