
 電子轉診_受理與管理 

 雲端安全模組簡介 

 「跨院重複開立醫囑主動提示功能API」簡介 
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各位健保特約醫事機構對於使用電子轉診後，要瞭解轉
出個案狀況及處理他院所轉來個案作業 
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 於健保資訊網服務系統(VPN)(網址為：https://medvpn.nhi.gov.tw)的
首頁左側，點選「醫事機構登入」，即可看到登入的網頁。 
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請看以下作
業說明 

https://medvpn.nhi.gov.tw/


 由機構管理者持「醫事人員卡」或「健保卡」或「自然人憑證」登入 
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步驟１ 
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使用者直接點選欲辦
理的服務項目 

步驟２ 
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請直接按「確定」 

步驟３ 

備註： 
1. 若無資料請再修正相關欄位 
2.可查詢範圍為開單日期最近 6 個月內。 



 轉診單查詢結果畫面 

 點選「受理」進行受理作業。 
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點選「受理」後，再輸
入診治醫師姓名 

步驟４ 



 開立電子轉診單 
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選擇查詢類型後，
按「確定」 
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 查詢類型：1-轉出查詢（流程1） 
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 查詢類型：2-接受轉診查詢（流程2） 
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若個案作業流程未完成，如「未受理」或
「未回復」請連繫，以完成雙向轉診作業 

可按
「檢視」 



 欲了解電子轉診相關資料，可至「下載專區」＞醫事人員溝通平台，
下載使用手冊 
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 醫事機構使用者手冊(電子轉診) 
 醫事人員使用者手冊(電子轉診) 



 

 

   THANK YOU  
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